Pelna lista funkcji

Produkty

Dodawanie produktow

e Szybkie dodawanie produktow

e Okreslanie cech i wartosci

e Tworzenie zestawow produktéw

e Sprzedawanie spersonalizowanych produktéw poprzez umozliwienie klientom przesytania
plikéw

e Tworzenie produktow z wariantami z listy cech za pomocg generatora kombinaciji

e Tworzenie cyfrowych produktow

e Zatgczanie plikdw lub wyswietlanie dodatkowych informaciji na stronach produktéw

e Ustalanie minimalnej zamawianej ilosci dla wybranych produktow

¢ Wybieranie wiadomosci wyswietlanej w przypadku braku towaru

Przegladanie produktow

e Szybkie dodawanie produktow

Monitorowanie stanu

e Sledzenie stanu magazynowego kazdego produktu
e Dodawanie dostawcéw i wigzanie ich z produktami
e Dodawanie producentéw

O Przegladanie listy producentow i dostawcow z mozliwoscig sortowania i
filtrowaniaPersonalizowanie sklepu

Konfigurowanie sklepu

e Oferowanie roznych metod ptatnosci

e Ustalanie sposobéw dostawy

e Obstuga stref dostawy i przypisywanie do nich przewoznikéw
e Okreslenie kosztow oferowanych sposobow dostawy

e  Okreslenie maksymalnych wymiaréw paczek

e Obstuga certyfikatow SSL

e Ustawianie sklepu jako katalogu

Tres¢ 1 nawigacja

o Konfigurowanie sposobu wyswietlania produktow

e Organizowanie produktow w sklepie

o Konfigurowanie funkgji filtrowania, sortowania i podziatu stron produktéw
o Konfigurowanie wewnetrznej wyszukiwarki



o  Wyswietlanie wynikéw wraz z podstawowymi informacjami o wyszukanych produktach
e Ustawianie trybu wyswietlania lub nawigacji warstwowej

e Dodanie okna wyszukiwarki produktow na stronie btedu 404

e Informowanie klientow o sklepie

¢ Wyswietlanie sklepow stacjonarnych na mapach Google

e Oferowanie roznych metod ptatnosci

e Ustalanie sposobéw dostawy

e Obstuga stref dostawy i przypisywanie do nich przewoznikow
e Okreslenie kosztow oferowanych sposobow dostawy

e Okreslenie maksymalnych wymiaréw paczek

e Obstuga certyfikatow SSL

Informacje prawne

Zgodnos¢ z przepisami

e Tworzenie stron lub blokéw CMS z informacjami prawnymi

o Wyswietlanie informacji prawnych na okreslonych stronach

e Zapewnienie zgodnosci procesu dokonywania zakupu z europejskim prawem

e Zapewnienie zgodnosci z europejskim prawem poprzez wyswietlanie informaciji o
sposobach i kosztach dostawy

e Okreslanie zasad anulowania zamdéwienia

e  Woykluczenie produktow cyfrowych z polityki zwrotow

e Ustalanie optaty sSrodowiskowej

Obliczanie podatku

e Ustalanie wysokosci podatku w zaleznosci od lokalizaciji
e Doliczanie podatku do kosztéw wysytki i opakowania
o Wyswietlanie podatkéw dla klientow z USA

Zarzadzanie sklepem

Tworzenie ofert specjalnych

e Konfigurowanie kuponéw

e Wybor zasady naliczania znizek

e Ustalanie polityki cenowej

e Ustalanie zasad tworzenia ofert specjalnych: dla produktow, klientow lub do zamowienia
e Oferowanie bezptatnej wysytki



Wyro6znianie produktow

¢ Wyswietlanie petnej strony produktu z przyciskami szybkiego zakupu, produktami
pokrewnymi i tresciami promocyjnymi

e Proponowanie klientom produktow

e Promowanie okreslonych produktow

e Wykorzystanie slidera do promowania produktow

e Oferowanie klientom ustugi pakowania produktéw na prezent

Wzbudzenie zaufania klientow

o Wyswietlanie logotypdw posrednikdéw obstugujgcych ptatnosci

Zwigkszanie zainteresowania

e Ograniczenie liczby porzuconych koszykéw poprzez wysytanie klientom e-maili

e Ponowne zainteresowanie klientéw poprzez wysytanie e-maili z przeglagdanymi
produktami

¢ Wysytanie zainteresowanym klientom e-maili z informacjg o ponownejdostepnosci
produktu

Pozyskiwanie ruchu

e Pozycjonowanie sklepu
e Pozycjonowanie stron produktéw i stron CMS
e Integracja sklepu z serwisami spotecznosciowymi

Umieszczanie reklam w sklepie

e Gromadzenie adresow e-mail klientow
e Zamieszczanie w sklepie grafik lub baneréw reklamowych
e Udzielanie uprawnien partnerom afiliacyjnym

Obstuga zamowien

Realizowanie zamowien

e Przegladanie ztozonych zamowien

e Tworzenie zamowien w panelu administracyjnym

e Edycja zamowienia na prosbe klienta

e Okreslenie kolejnosci etapdéw realizacji zamowienia i zwrotu
e Otrzymywanie powiadomien o nowych zamowieniach

e Drukowanie dowodéw dostawy w formacie PDF



Informowanie klientoéw o kolejnych etapach realizacji zamowienia

e Tworzenie szablonéw e-maili i domysinie wysytanych e-maili
e Automatyzacja wysytki e-maili

Obstuga klienta

Zwigkszanie lojalnosci

e Konfigurowanie formularza tworzenia konta klienta
e Mozliwos¢ zaktadania kont w sklepie przez klientow
e Mozliwos¢ sledzenia przez klientow swoich zamoéwien

Prowadzenie bazy klientow

e Zarzadzanie adresami klientow

e Dodawanie nowych klientéw lub edycja istniejgcych

e Importowanie/eksportowanie list klientow

e tatwe wyszukiwanie klientow

e Personalizacja doswiadczenia klientéw poprzez tworzenie grup klientow

Obstuga klientow

e Dostep do podsumowania aktywnosci klientéw

e Otrzymywanie powiadomien

e Tworzenie dostepu IMAP i wysytanie présb do odpowiednich pracownikow

e Ustawienie domysinych odpowiedzi

e Mozliwos¢ dokonania przez klientdéw zwrotu towaru

e Generowanie pokwitowan w celu zwrotu pieniedzy niezadowolonym klientom
e Zamiana dowolnego koszyka w zamdwienie na zyczenie klienta

o Wyswietlanie danych i formularzy kontaktowych z okreslonymi tematami

Badz na biezaco

Informacje ogolne

e Przegladanie danych, okreslanie celow i Sledzenie postepu
e Prognozowanie wynikéw z funkcjg filtrowania

Informacje o skutecznosci dziatan

e Mierzenie skutecznosci kampanii promocyjnych
e Tworzenie raportow dotyczgcych ruchu na stronie
e Zbieranie informacji o stronach odwiedzonych przez klientow



e Zbieranie informacji o sposobach dostawy

Informacje o produktach
e Zbieranie szczegdtowych informaciji o oferowanych produktach

e Przegladanie najpopularniejszych produktow i wyréznianie ich w sklepie
e Przegladanie standw magazynowych i pokrycia magazynowego

Informacje o sprzedazy 1 klientach
¢ Gromadzenie danych dotyczgcych sprzedazy

e Przegladanie wszystkich otwartych koszykow wraz ze statystykami
e Segmentowanie klientow, by lepiej do nich dotrze¢

Prowadzenie przedsi¢biorstwa

Zabezpieczenie Twojego sklepu

e Konfiguracja powiadomien e-mail z automatycznymi ostrzezeniami

Ekspansja

Zdobywanie rynkow

e  Wybor krajow, w ktorych dostepny jest Twoj sklep

e Dostosowanie sklepu do oczekiwan danego rynku

e Ustalanie walut i automatyzacja procesu pobierania aktualnego kursuwymiany

o Mozliwos¢ stosowania wielojezycznych kart produktéw, by méc dostosowac opisy do
konkretnych rynkéw

e Sklep bedzie dostepny w ponad_75 jezykach, dzieki czemu mozesz zapewni¢ swojemu
sklepowi internetowemu sukces niezaleznie od kraju i waluty Twoich klientéw. (nie
dotyczy to oczywiscie opiséw produktow i kategorii)

Prowadzenie kilku sklepow
e Prowadzenie kilku sklepow z jednego panelu administracyjnego
Rozbudowa sklepu o dodatkowe moduly 1 motywy

e Instalacja i obstuga bezptatnych, zewnetrznych lub dodatkowych modutow
e Podglad katalogu dodatkéw Addons oraz polecanych motywdw i modutéw


https://www.prestashop.com/pl/tlumaczenia

Uproszczenie obstugi systemu

e Korzystanie z uniwersalnego paska wyszukiwania

e Reorganizacja uktadu menu w panelu administracyjnym

e Szybsza praca dzieki przyciskowi automatycznej aktualizaciji
e Konfiguracja zadan cron

Zaglebianie si¢ w oprogramowanie dzigki funkcjom programistycznym

e Dostep do informacji o serwerze, sklepie, e-mailach, baziedanych...
e Tworzenie i pobieranie kopii zapasowych baz danych

¢ Usuwanie fragmentow lub catych baz danych

e Ustawianie waznosci plikow cookies i innych preferencji

e Aktywacja/dezaktywacja filtra iFrames oraz HTML Purifier

e Obstuga pamieci podrecznej

e Tworzenie zestawow kluczy API i konfiguracja pozwolen

Pomoc techniczna

Pomoc techniczna

e Odnosniki do wszystkich dostepnych dokumentow

e Pomoc z dokumentami kontekstowymi

e Wytgczanie rozszerzen i pominig¢ lub przetgczanie do trybu debugowania
e Korzystanie z przyciskéw szybkiego dostepu

o Korzystanie ze skrotow do edytowania katalogu





